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ПОТЕНЦИАЛЪТ НА АВТОНОМНИТЕ РОБОТИ 
ЗА ОПТИМИЗАЦИЯ НА СИГУРНОСТТА В 

ПУБЛИЧНИЯ И ЧАСТНИЯ СЕКТОР  
НА БАЛКАНИТЕ

ас. д-р Петър Арабаджийски
Нов български университет

Резюме: Докладът има за цел да изследва възможностите и предизви-
кателствата, свързани с интеграцията на автономните роботи за подо-
бряване на сигурността в публичния и частния сектор на Балканите. 
Извършен е анализ на технологичните иновации и тяхното приложе-
ние в различни сфери на сигурността. Идентифицирани са ключови-
те предимства на автономните системи, като: наблюдение, контрол на 
достъпа и реакция при инциденти. Изследвани са икономическите, 
социалните и правните фактори, влияещи за успешното внедряване на 
тези технологии в региона. Защитена е основната теза, че чрез интегра-
цията на автономните роботи значително ще се повиши сигурността 
на обектите. Направени са конкретни предложения и препоръки за 
оптимално използване на автономните роботи с оглед повишаване на 
ефективността и устойчивостта на сигурността в публичния и частия 
сектор. 
Ключови думи: автономни роботи, сигурност, публичен сектор, частен 
сектор, технологични иновации, Балкани

THE POTENTIAL OF AUTONOMOUS ROBOTS FOR 
OPTIMIZING SECURITY IN THE PUBLIC AND PRIVATE 
SECTORS IN THE BALKANS

Asst. Prof. Petar Arabadzhiyski, PhD
New Bulgarian University

Summary: The report aims to explore the opportunities and challenges 
associated with the integration of autonomous robots to enhance security in 
the public and private sectors in the Balkans. An analysis of technological 
innova tions and their applications in various security domains has been 
conducted. Key advantages of autonomous systems have been identified, 
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such as surveillance, access control, and incident response. The economic, 
social, and legal factors influencing the successful implementation of these 
technologies in the region have been examined. The main thesis that the 
integration of autonomous robots will significantly enhance the security of 
facilities, is defended. Specific proposals and recommendations are provided 
for the optimal utilization of autonomous robots to improve the efficiency 
and sustainability of security in the public and private sectors. 
Keywords: аautonomous robots, security, public sector, private sector, 
techno logical innovations, Balkans

ВЪВЕДЕНИЕ

Сигурността в публичния и частния сектор е от съществено значение за 
стабилността и развитието на обществото. В последните години технологич-
ните иновации доведоха до значителен напредък в начините за осигуряване 
на безопасност, като един от най-перспективните подходи е интеграцията на 
автономни роботи в охранителната дейност. Благодарение на напредъка в 
изкуствения интелект, машинното зрение и автономната навигация, роботи-
зираните системи вече могат да изпълняват сложни задачи като наблюдение, 
контрол на достъпа и реакция при инциденти. 

Темата за потенциала на автономните роботи в сигурността е особено 
актуална в контекста на Балканския регион, където икономическите, соци-
алните и правните предизвикателства налагат търсенето на иновативни и 
ефективни решения за охрана. Автономните роботи могат да допринесат за 
намаляване на разходите, повишаване на ефективността на охранителните 
мерки и минимизиране на човешкия фактор в рискови ситуации. 

Обект на изследването са автономните роботи, предназначени за ох-
рана и сигурност в публичния и частния сектор на Балканите. 

Предмет на изследването са техните функционалности, предимства и 
предизвикателства, свързани с внедряването им в различни сфери на сигур-
ността. 

Основната цел на разработката е да се анализира потенциала на ав-
тономните роботи за подобряване на сигурността, като представи техно-
логичните, икономическите, социалните и правните аспекти на тяхното 
приложение. 

За постигането на тази цел са изпълнени следните задачи: 
• изследвани са основните характеристики на автономните роботи; 
• представени са основните видове автономни роботи, използвани за 
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охрана и сигурност; 
• проучени са предимствата и потенциалните ползи от внедряването 

на автономни роботи в сферата на сигурността; 
• предложени са стратегически решения и конкретни дейности за ус-

пешната интеграция на автономни роботи в публичния и частния сектор. 
Основната теза, която се прави опит да бъде защитена е, че „използва-

нето на автономни роботи в сферата на сигурността може значително да 
подобри ефективността на охранителните мерки, като осигури по-бърза и 
точна реакция при инциденти, намали рисковете за охранителния персонал 
и оптимизира разходите за сигурност“. 

Изследването ще допринесе за по-задълбоченото разбиране на роля-
та на автономните технологии в сферата на сигурността, като ще изведе и 
открои основните предизвикателства и фактори, влияещи върху тяхното 
внедряване и използване в Балканския регион. 

I. АВТОНОМНИ РОБОТИ ЗА СИГУРНОСТ:  
КЛАСИФИКАЦИЯ И ТЕХНОЛОГИЧНИ ИНОВАЦИИ

С напредъка на технологиите автономните роботи все повече намират 
приложение в сферата на сигурността, като предоставят ефективни решения 
за наблюдение, контрол и реакция при заплахи. 

В зависимост от задачите, които изпълняват, автономните роботи за 
сигурност могат да бъдат разделени на основни категории в съответствие 
със следните критерии: 

Класификация според предназначението

Автономните роботи за сигурност се класифицират според функции-
те, които изпълняват. Сред тях могат да се откроят роботи, предназначени 
за наблюдение и патрулиране, които осигуряват мониторинг на обекти, като 
патрулират по предварително зададени маршрути и използват камери с ви-
сока резолюция и инфрачервени сензори за откриване на съмнителни актив-
ности. Тези роботи могат да интегрират разпознаване на лица, засичане на 
необичайни движения и да взаимодействат с видеонаблюдателни системи. 
Един пример за такъв робот е Knightscope K5, който се използва за автома-
тизирано патрулиране в търговски и административни сгради.[1]

Друг вид роботи се използват за контрол на достъпа в контролирани 
зони, като входове на обществени или частни обекти. Те могат да идентифи-
цират лица чрез биометрични данни и да извършват проверка на превозни 
средства и товари. Пример за такъв робот е ZoraBot, който подпомага кон-
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трола на достъпа чрез интелигентно разпознаване и взаимодействие с хора.[2]
Някои автономни роботи са създадени за реакция при инциденти, като 

пожари, терористични заплахи или природни бедствия. Тези системи могат 
да локализират и потушават пожари, да извършват аварийни евакуации или 
дори да осигуряват първа помощ с медицински консумативи. Пример за та-
кава система е роботът Colossus, използван от пожарната в Париж за гасене 
на пожари в труднодостъпни зони.[3]

Класификация според основни  
технологични характеристики

При изработването на автономните роботи за сигурност се разчита на 
редица технологични иновации, които им позволяват да изпълняват зада-
чите си по-ефективно и надеждно. Изкуственият интелект, например, дава 
възможност на системите да анализират събраните данни в реално време и 
да разпознават потенциални заплахи, адаптирайки поведението си спрямо 
ситуацията. Машинното обучение играе също важна роля, тъй като позво-
лява на роботите да се учат от предишни инциденти и да усъвършенстват 
точността на своите анализи.[4]

Друг важен компонент са сензорите и камерите за разпознаване на 
обекти, които позволяват засичане на хора, предмети и аномалии, разпоз-
наване на лица и регистрационни номера на автомобили, както и откриване 
на опасни вещества. Системите за автономна навигация, включващи лидари 
(LiDAR – Light Detection and Ranging), GPS и SLAM алгоритми, позволяват 
на роботите да се движат самостоятелно в сложни среди, като осигуряват 
точна навигация и комуникация в реално време със системите за управление. 

Развитието на автономните роботи в областта на сигурността предлага 
значителни предимства, които могат да подобрят ефективността на охрани-
телните мерки и да намалят разходите за сигурност. Тези системи осигуряват 
по-прецизно наблюдение, намаляват човешките рискове и ускоряват реакци-
ята при инциденти, като предлагат решения за подобряване на сигурността 
както в публичния, така и в частния сектор. Открояващите се потенциални 
ползи и предимства на автономните роботи в сигурността са: 

Подобряване на ефективността и прецизността  
на охранителните мерки

Една от основните ползи от използването на автономни роботи в си-
гурността е значителното повишаване на ефективността при мониторинг и 
превенция на заплахи. Благодарение на усъвършенстваните сензори и алго-
ритми за машинно обучение, роботите осигуряват непрекъснато наблюде-
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ние и точно разпознаване на заплахи, като елиминират човешките грешки, 
свързани с умора и невнимание. Освен това, те могат автоматично да из-
пращат сигнали до контролни центрове при установяване на аномалии и да 
се интегрират с други системи за сигурност, като видеокамери и сензори за 
движение. Това подобрява прецизността на наблюдението и намалява риска 
от инциденти или престъпления. 

Намаляване на нуждата от човешки ресурси  
и оперативни разходи

Интеграцията на автономни системи за сигурност значително нама-
лява разходите за труд, тъй като роботите могат да поемат рутинни задачи, 
които обикновено изискват голям брой служители. Така се намалява необ-
ходимостта от обучение и наемане на големи охранителни екипи, а разходи-
те за поддръжка на роботите в дългосрочен план са значително по-ниски от 
тези за персонал. Роботите могат също да изпълняват задачи като патрули-
ране и проверка на идентичността на хора, което освобождава човешкия ре-
сурс за по-сложни операции. В много индустриални комплекси автономните 
системи вече се използват за контрол на достъп и наблюдение, което води до 
допълнителни икономии. 

По-бърза реакция при заплахи и инциденти

Един от основните предимства на автономните роботи е тяхната спо-
собност да реагират много по-бързо при инциденти. Със своите сензори и 
камери, роботите могат незабавно да засекат и докладват заплахи, както и 
да се придвижват в зони, които са опасни или недостъпни за хората.[5] Ня-
кои от тези системи са програмирани да предприемат автоматични дейст-
вия, като заключване на врати или активиране на аларми, при установяване 
на заплаха. Интегрирането на тези технологии с органите на реда позволява 
бързо споделяне на информация и ефективно реагиране на инциденти, кое-
то прави роботите незаменим елемент в съвременните системи за сигурност. 

Намаляване на рисковете за служителите  
в сектора на сигурността

Работата в сферата на сигурността често излага служителите на сериоз-
ни рискове. Използването на автономни роботи може значително да намали 
тези рискове, като роботите изпълняват задачи в опасни условия, например 
при индустриални аварии, терористични атаки или пожари, без да се излага 
човешки живот на опасност. Освен това, те могат да поемат първоначални 



724

проверки на заподозрени лица и да предават информация на служителите, 
което минимизира физическия контакт с нарушителите. В някои случаи, 
дроновете могат да осигуряват въздушно наблюдение и да предоставят ин-
формация в реално време, без да е необходимо физическо присъствие на ох-
ранители.[6] Така роботите намаляват необходимостта от директни намеси и 
правят операциите по-сигурни. 

Вследствие на изложеното могат да се направят следните изводи: 
– автономните роботи за сигурност се развиват с бързи темпове и на-

мират все по-широко приложение в различни области на охраната на обек-
ти. Чрез комбинирането на съвременни технологии като изкуствен интелект, 
машинно зрение и автономна навигация, тези системи значително подобря-
ват ефективността на сигурността в публичния и частния сектор; 

– автономните роботи за сигурност предлагат значителни предимства 
пред традиционните методи на охрана, като повишават ефективността на 
наблюдението, намаляват нуждата от големи охранителни екипи и миними-
зират рисковете за човешкия персонал; 

– автономните роботи за сигурност не само че оптимизират разходите, 
но и осигуряват по-бърза и адекватна реакция при инциденти; 

– в контекста на глобалните тенденции, интеграцията на автономни 
роботи в публичния и частния сектор на Балканите би могло да бъде страте-
гическо решение за подобряване на сигурността в региона; 

– въпреки някои предизвикателства, потенциалът на автономните ро-
боти за сигурност е огромен, и тяхното внедряване ще доведе до модерниза-
ция на сигурността и повишаване на безопасността в различни области на 
обществото. 

II. МЕЖДУНАРОДЕН ОПИТ И ВНЕДРЯВАНЕ  
НА АВТОНОМНИ РОБОТИ В СИГУРНОСТТА

Проучвания показват, че в държави с развити икономики вече внедря-
ват автономни роботи за сигурност, като всяка от тях адаптира технологиите 
към специфичните си нужди и условия. САЩ са сред лидерите в използва-
нето на автономни системи за сигурност, като частни компании и държав-
ни агенции активно инвестира в разработката на роботи за наблюдение, 
контрол и реакция при инциденти. Примерите включват Knightscope K5 [7], 
който се използва в молове и летища за наблюдение и докладване на подо-
зрителни дейности, както и Xaver 1000 [8], роботизирана система за проник-
ване през стени, използвана от тактическите отряди на ФБР. Китай е лидер 
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в интеграцията на автономни системи за сигурност, като акцентира на тех-
нологии за разпознаване на лица и анализ на големи данни. В страната се из-
ползват роботи като AnBot [9] – патрулиращ робот с електрошоково неутра-
лизиране на заплахи. 

Държави-ченки на Европейски съюз също инвестират значител-
ни средства в проекти за автономна сигурност, особено в страните с висо-
ко ниво на урбанизация и индустриализация. Примерите тук включват 
RoboGuard [10] в Германия за охрана на фабрики и логистични центрове, 
както и DRONECOP във Франция [11] – автономен дрон за въздушно наб-
людение, използван от френската жандармерия. 

Част от Балканските държави (Босна и Херцеговина, Черна гора, Ал-
бания, Косово, Северна Македония, Гърция и България) все още изостават 
в интеграцията на автономни роботи за сигурност, но нарастващите предиз-
викателства в областта на сигурността правят тези технологии все по-необ-
ходими. Фактори като финансови ограничения, липса на специфични ре-
гулации и недостатъчен експертен капацитет затрудняват внедряването на 
автономни системи. Въпреки това, съществуват възможности за адаптиране 
на тези технологии, като инвестиции в пилотни проекти, сътрудничество с 
ЕС и изграждане на тестови центрове. 

Вследствие на изложеното могат да се направят следните изводи: 
– примерите от посочените държави показват, че автономните роботи 

за сигурност играят ключова роля в модернизирането на защитните мерки; 
– въпреки че Балканският регион все още не е широко внедрил тези 

технологии, нарастващите заплахи и необходимостта от по-ефективни ре-
шения могат да ускорят тяхното адаптиране; 

– за успешното им внедряване е необходимо стратегическо планира-
не, подкрепа от държавните институции и сътрудничество с международни 
партньори. 

III. СТРАТЕГИИ ЗА ВНЕДРЯВАНЕ НА  
АВТОНОМНИ РОБОТИ ЗА СИГУРНОСТ

За успешното и устойчиво внедряване на автономните роботи за сигур-
ността на Балканите е необходимо да се предприемат стратегически подхо-
ди, които да адресират икономическите, социалните и правните фактори на 
държавите. Във връзка с това е целесъобразно да се предприемат конкретни 
стъпки за интеграцията на тези технологии в публичния и частния сектор, 
които да включват както национални стратегии, така и ясна правна рамка. 
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За постигането на тази стратегическа цел е необходимо разработване на 
национални стратегии за внедряване на автономни системи за сигурност.

Първата стъпка към успешната интеграция на автономни роботи в си-
гурността е разработването на ясни национални стратегии. Тези стратегии 
е целесъобразно да включват определени приоритети за внедряване на ав-
тономни технологии, идентифициране на ключови области за приложение, 
като охрана на критична инфраструктура, граничен контрол и защита на 
стратегически обекти. Една от основните стратегически цели е да се осигури 
подкрепа и финансиране на организации, които се занимават с развитието и 
внедряването на тези технологии. 

Препоръчително е да се започне с пилотни проекти в ограничени среди 
(например летища или индустриални комплекси), за да се изпробват авто-
номните роботи в контролирани условия. Това ще позволи оценка на тях-
ната ефективност и ще осигури основа за по-широко приложение в бъдеще. 

Въпреки доказаните предимства на автономните роботи за сигурност, 
тяхното масово внедряване в Балканските държави среща редица предизви-
кателства, които са продиктувани от изменящи се фактори: 

Икономически фактори

Основната икономическа бариера е високата първоначална инвести-
ция, необходима за внедряването на автономни системи за сигурност. Те 
включват напреднали технологии като изкуствен интелект, сензори и ав-
тономна навигация, които повишават цената. Освен това, тези технологии 
изискват редовна техническа поддръжка и актуализации на софтуера, което 
също води до разходи. В дългосрочен план автономните роботи могат да на-
малят нуждата от големи екипи и да повишат ефективността, което ще нама-
ли разходите за сигурност. 

Социални фактори

Социалните възприятия също играят ключова роля в процеса на ин-
теграция. Страховете от загуба на работни места и несигурността относно 
надеждността на технологиите могат да възпрепятстват внедряването на 
роботизирани системи. Освен това, общественото възприятие относно безо-
пасността и контролируемостта на автономните роботи може да създаде до-
пълнителни предизвикателства. За да се преодолеят тези бариери, е важно 
да се провеждат информационни кампании, които да информират обществе-
ността за ползите и безопасността на тези технологии. 



727

Правни и етични фактори

Тези фактори са сред най-сериозните бариери за успешната интегра-
ция. Липсата на ясни регулации и правна несигурност относно използването 
на автономни системи представляват сериозен проблем, особено в балкан-
ския регион. В допълнение, въпросите свързани с защитата на личните дан-
ни, етичните стандарти за вземане на решения от роботи в кризисни ситуа-
ции и използването на сила срещу хора също създават сериозни дебати. За да 
се решат тези проблеми, трябва да се разработят специализирани норматив-
ни актове и да се въведат механизми за прозрачност и отчетност. 

За успешното внедряване на автономни роботи за сигурност в пуб-
личния и в частния сектор на Балканите е целесъобразно да се предприемат 
следните действия от националните правителства: 

Въведение на стандарти и регулации

Една от ключовите стъпки за успешната интеграция на автономните 
роботи е създаването на правна рамка, която да регулира тяхното използ-
ване. Включването на ясни правила за правата и отговорностите на опера-
торите, както и гарантиране на защита на личните данни, е от съществено 
значение. Стандарти за безопасност и ефективност трябва да бъдат въве-
дени, които да гарантират, че роботите отговарят на всички изисквания 
за работа в публични и обществени среди. Също така, регламентирането 
на автономността на тези системи е от същото значение, като трябва да се 
установи доколко роботите могат да вземат решения самостоятелно в кри-
тични ситуации. 

Публично-частни партньорства

Публично-частните партньорства ще бъдат изключително важни за ус-
коряването на внедряването на автономни роботи за сигурност. Тези парт-
ньорства ще осигурят не само технологичния напредък, но и устойчиво 
финансиране за тези иновации. Създаването на иновационни хъбове, при-
вличането на частни инвестиции и пилотните проекти ще играят ключова 
роля в успешното внедряване на роботизираните технологии. Европейските 
фондове също могат да бъдат използвани за стимулиране на цифровизация-
та и автоматизацията в сигурността. 
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Инвестиране в обучение и адаптиране на служители

Липсата на подготвени специалисти е една от основните пречки пред 
внедряването на автономни роботи за сигурност. Целесъобразно е да се съз-
дадат специализирани курсове и обучения, които да подготвят експерти за 
работа с автономни технологии. Практическите обучения, които включват 
софтуерно управление, техническа поддръжка и взаимодействие с роботи-
те, ще осигурят успешната експлоатация на тези технологии. Повишаване-
то на дигиталната грамотност на служителите и обучението им за реакция в 
кризисни ситуации също е необходимо. 

Вследствие на изложеното могат да се направят следните изводи: 
– успешната интеграция на автономни роботи за сигурност изисква 

стратегически план, който да включва създаването на ясни национални 
стратегии, правна рамка и инвестиции в обучение на служители; 

– разработването на стандарти и регулации ще улесни този процес и 
ще повиши общественото доверие в автономните технологии; 

– публично-частните партньорства ще осигурят финансиране и ще ус-
корят развитието на иновации в сигурността, докато обучението на служи-
тели ще бъде основа за успешното прилагане на новите технологии; 

– в контекста на глобалните тенденции, интеграцията на автономни 
роботи за сигурност на Балканите е неизбежна стъпка към модернизация на 
охранителните системи и постигане на по-висока ефективност. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Вследствие на извършения анализ на потенциала на автономните ро-
боти за сигурност, могат да се направят следните обобщени изводи и пре-
поръки: 

 автономните технологии значително повишават ефективността и 
прецизността на охранителните мерки, предоставяйки нови въз-
можности за подобряване на безопасността на обществени и частни 
обекти; 

 въпреки многобройните предимства, внедряването на автономни 
роботи среща предизвикателства, свързани с високите начални ин-
вестиции, липсата на ясни регулации и социални реакции; 

 препоръчително е разработването на национални стратегии и въ-
веждането на законодателни мерки, които да регулират използва-
нето на автономни роботи за сигурност, както и да осигурят сигур-
ността на личните данни и обществения ред; 
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 развитието на автономните технологии следва да се придружава от 
създаването на тестови среди и стимулиране на публично-частни 
партньорства, които да ускорят внедряването на иновации в секто-
ра на сигурността. 

 перспективите за развитие на автономните роботи за сигурност в 
Балканския регион включват интегриране на нови технологии в 
стратегически обекти и създаване на локални иновации, които ще 
намалят зависимостта от чуждестранни технологии; 

 възможностите за успех на внедряване на автономните роботи за 
сигурност в Балканските държави зависи от интегрирането на ин-
телигентни и ефективни стратегически решения на националните 
правителства, които следва да бъдат подкрепени от подходящи ре-
гулаторни рамки и обществени дебати. 
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