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Considered are the economic aspects of regulation in the telecom sector in relation to: management operations; independent states CRC, operators with significant market power, setting the operators with significant market power; the issue of individual licenses and general license registration, provision of universal service offset net losses in the provision of universal service, interconnection, unbundled local loop access, the provision of leased lines and shared use of facilities and equipment, consumer prices and licensing fees. 
1. Въведение
Икономическото регулиране на телекомуникационния сектор представлява упражняването на постоянни, нормативно установени действия и контрол свързани с навлизането и излизането на пазара, с осигуряването на условия за пълната либерализацията на пазара, с развитието на конкурентната среда, както и с изпълнения на задълженията и поведението на участниците в него.  

В исторически план, икономическото регулиране е свързано с наличието на естествените монополи и се разглежда като алтернатива (а в САЩ се предпочита) на държавната собственост. Типичен пример за такова разбиране в по-новата история е пълната приватизация на British Telecom след 1981 година и създаването на регулаторния орган Oftel.

Настоящето изложение няма да се занимава с общото икономическо регулиране, а е   насочено към различните аспекти на икономическото регулиране в сектора на телекомуникациите у нас, които са основани на ЗД (ДВ. бр. 88 от 2003 г.). 

2. Икономическо регулиране на сектора

Икономически аспекти на регулирането на телекомуникационния сектор у нас се проявяват и намират приложение по отношение на: 

1. Управлен ието на далекосъобщителните дейности; 

2. Икономическо регулиране от независимият държавен орган КРС;

3. Икономическо регулиране на оператори със значително въздействие върху пазара;

4. Икономическо регулиране чрез определяне на операторите със значително въздействие на пазара; 

5. Икономическо регулиране при извършване на далекосъобщителни дейности;

6. Икономическо регулиране чрез издаване на индивидуална лицензия;
     7.  Икономическо регулиране при регистрация по обща лицензия; 
     8. Икономическо регулиране при предоставянето на универсалната     далекасъобщителна услуга;

9. Икономическо регулиране при компенсиране на нетните загуби при предоставяне на универсалната далекосъобщителна услуга;
    10. Икономическо регулиране при компенсиране на нетните загуби при предоставяне на универсалната далекосъобщителна услуга;
11. Икономическо регулиране при  взаимно свързване, при необвързан достъп до абонатните линии, при предоставяне на линии под наем и при съвместно ползване на помещения и съоръжения
     12. Потребителски цени
     13. Лицензионни такси
3. Икономическо регулиране по отношение на управлението на далекосъобщителните  дейности се осъществява чрез:
1. Секторната политика. 
2. Държавната политика по отношение на планиране и разпределение на радиочестотния спектър по отношение на възможностите за неговото използване за граждански нужди и възможната търговска практика свързана с размера на предлагания честотен спектър и степента на развит ие на пазара чрез изграждане и експлоатация на радио мрежи и предоставяне на радио услуги;

3. Финансовите възможности (набрани основно чрез разпределение на лицензионни такси) на агенцията за “Развитие на съобщенията и на информационните и телекомуникационните технологии” за възлагане и финансиране на проекти и дейности за регионално развитие, за научни проекти и изследвания в сектора, освобождаване на радиочестотен спектър за граждански нужди.

4. Икономическо регулиране от независимият държавен орган КРС чрез:

1. Изпълнението на секторната политика (по отношение на икономическото регулиране);
2. държавната политика по планиране и разпределение на радиочестотния сектор, свободните радиочестоти, допустимите мощности (по отношение на равнището на лицензионните такси);
Необходимост от дискусия : 
3. Началните, допълнителни начални и годишни лицензационни и други такси 
Необходимост от дискусия: (по отношение на величината им и тяхното влияние върху развитието на пазара);
4. определянето и проучването на съответните пазари;
Необходимост от дискусия: (пазар на гласови услуги и включването на VoIP). 
5. определяне на операторите със значително въздействие върху пазара и налагането на специфични задължения за тях, имащи икономическо измерение; 
6. възлагането на задължения по универсалното обслужване (по отношение на финансиране на финансовите тежести от неговото осигуряване);
7. контрола на ефективното използване на радиочестотния спектър (по отношение на връзката между разходите по контрола и постъпленията от годишните  лицензионните такси);
8. Спазването на принципите за ценообразуване (по отношение на разходната ориентация на потребителските цени, цените за взаимно свързване и създаването на условия за лоялна конкуренция);
9. проверка на отказа за предоставяне на необвързан достъп до абонатните линии, услугата “линии под наем”, взаимно свързване и съвместно ползване на съоръжения, канали, кули и други (по отношение развитието на конкуренцията); 
10.  обществено обсъждане със заинтересованите страни на актове на регулатора с цел прозрачност и равнопоставен достъп до пазара и като резултат – неговото регулирано развитие;  
11.  годишните анализи на далекосъобщителния пазар, определянето на оператор със значително въздействие върху пазара и състоянието на конкуренцията (по отношение на възможностите за неговото конкурентно развитие); 
12. финансирането на регулатора от лицензионните такси (по отношение на необходимите постъпления по бюджета на Комисията, тяхното влияние върху размера на лицензионните такси и при недостатъчни приходи върху допълнителните плащания от лицензираните оператори пропорционално на техните приходи, съгласно чл. 42 от ЗД);  
Необходимост от дискусия: доколко е икономически обоснован приетият подход за финансиране на регулатора при недостиг на средства чрез годишните лицензионни такси само от оператори с индивидуална лицензия пропорционално на приходите при положение, че те имат различна норма на рентабилност и от обхвата на допълнително икономическо регулиране се изключват регистрираните по обща лицензия). 

5. Икономическо регулиране на оператори със значително въздействие върху пазара

Икономическото регулиране зависи от съответния пазарен дял на операторите (равен или по-голям от  25% от съответния пазар с определения по лицензията териториален обхват) с допускане на отклонения от този принцип, при които оператор със значително въздействие  върху пазара може да се определи оператор с пазарен дял под 25% от пазара и обратното, оператор няма значително въздействие  върху пазара при равен или по-голям дял от 25% пазарно присъствие (чл. 44 от ЗД). 

Като критерии за икономическо регулиране са включени:

1. способност на оператора да оказва въздействие върху съответния пазар;

2. размер на оборота на оператора в общия обем на съответния пазар;

3. степента на въздействие върху средствата за достъп до крайния потребител;

Необходимост от дискусия: начинът на измерване на степента за въздействие върху  пазара и върху степента на въздействие върху средствата за достъп до крайния потребител.

6. Икономическо регулиране чрез определяне на операторите със значително въздействие на пазара 

Степента на икономическо регулиране в по-голяма степен зависи от присъствието на операторите на съответните пазари определени като пазари на:

1. фиксираните телефонни мрежи и предоставяните фиксирани гласови услуги;

2. предоставяне на услугата “линии под наем”;

3. мобилни далекосъобщителни мрежи и предоставяните гласови телефонни

услуги чрез тях.

На такива оператори се възлагат задължения по:

·  взаимно свързване;

·  предоставяне на услугата “линии под наем”;

·  предоставянето на специфичен достъп;

·  предоставяне на необвързан достъп до абонатната линия и 

·  съвместно ползване на помещения и съоръжения.

Необходимост от дискусия: телекомуникационният пазар и дефинирането на операторите със значително присъствие (например кабелни оператори на териториален принцип).

4. Регулаторът може да възлага на операторите със значително въздействие върху пазара задължение за предоставяне на универсалната далекосъобщителна услуга.

Необходимост от дискусия: доколко и при какви пазарни условия задължението за предоставяне на универсалната далекосъобщителна услуга може да се отнася за мобилните оператори.

7. Икономическо регулиране при извършване на далекосъобщителни дейности 

Извършва се чрез величината на лицензионните такси. Началните лицензионни такси представляват цената на придобиване правото за навлизане, излизане и текущо присъствие на телекомуникационния пазар. На практика началните лицензионните такси осигуряват разрешението за изграждане, експлоатация и ползване на телекомуникационни мрежи предоставяне на услуги чрез тях или само за предоставяне на либерализирани услуги. Равнището им зависи от секторната политиката
относно степента на либерализация, на развитието на конкуренцията, на стремежа за изграждане на нови технологични мрежи, от инвеститорския интерес към определени мрежи и услуги, от препоръките на ЕС. 

Основните различия в мненията за икономическо регулиране са свързани със степента на прилагането на пазарните механизми при "продажбата" и ползването на лицензионните права.

Препоръките насочват ориентацията на началните лицензионни такси към административните разходи свързани с издаването на лицензните. Такъв подход не може да се приеме за пазарно ориентиран и се разминава до известна степен от практиката при лицензиране за определен вид мрежа или услуги, особено при  прилагането на тръжна процедура. При такъв подход равнищата на лицензионните такси е сравнително ниско, а предимството е създаването на възможност за по-бързо развитие на конкурентна среда. 
Ниските начални такси дават възможност за насочване на по-голяма част от предвидените инвестиции към бързото изграждане на мрежите и предоставянето на конкурентни услуги. 

Високите начални лицензионни такси забавят развитието на конкурентен пазар, в резултат на което предимствата от процесите на либерализация в сектора не могат да се проявят напълно. Това се проявява с особена сила при лицензирането на мрежи и дейности, които използват ограничен радиочестотен ресурс. Последното се потвърждава от издаването на редица Европейски лицензии за трето поколение мобилни мрежи и услуги - UMTS (широколентова универсална мобилна телекомуникационна система) и тяхното забавено изграждане. В крайна сметка, високите входни такси неизменно се прехвърлят върху потребителите на услугите.

Регулаторите сега извършват преценка как най-добре да разпределят и управляват честотния спектър и по специално как да таксуват операторите за неговото ползване. В тази връзка се задават въпроси: доколко таксите трябва да покриват само административните разходи или биха могли да
бъдат използвани за насърчаване на по-ефикасното използване на спектъра; ако пазарната оценка се счете за необходима, какво по-точно би трябвало да включва процедурата за избор? Отчита се, че въпреки че цифровизацията значително разширява потенциалния капацитет на преносните мрежи и по-доброто използване на спектъра, нарастващото търсене означава, че спектърът ще остане възлов въпрос особено при конвергенцията на секторите медии, телекомуникации и информационни технологии.

Степента на икономическо регулиране чрез лицензионнните такси зависи от формата на придобиване на правото на достъп, навлизане и излизане на пазара, които според национолното законодателство са:

1. свободно – без индивидуална лицензия и регистрация по обща лицензия. Тук основните представители на пазара са предоставящите услугата “достъп до Интернет”.

2. регистрация по обща лицензия. Тук основните участници на пазара са операторите на кабелни системи за радио и телевизионни програми.
3. индувидуално лицензиране. Тук участниците на пазара са действащите операторите на мобилните клетъчни мрежи, на мрежите за предоставяне на услугата “линии под наем” и операторите предоставящи фиксирана гласова телефонна услуга и/или универсалната далекосъобщителна услуга (БТК и новите лицензирани оператори).

Необходимост от дискусия: различните начални лицензионни такси и степента на развитие на пазара и неговите конкурентни измерения.

8. Икономическо регулиране чрез издаване на индивидуална лицензия

Степента на икономическо регулиране зависи формата на предоставяне на индивидуалната лицензия при използване на ограничен ресурс – чрез конкурс или търг. Изключенията за предоставяне на индивидуални лицензии при използване на честотен ресурс не могат достатъчно убедително да обосноват защо телекомуникационната лицензия за ограничен ресурс на BTV (независимо от конкурса за медийно присъствие проведен от бившето НСРТ, сега –СЕМ), което се допусна повече от един кандидат, се издаде на базата на конкурс, а на GSM оператора GloBul беше приложена тръжна процедура. Разликата в началните лицензионни такси беше от 230 хиляди долара за BTV до 135 милиона долара за GloBul при ограничен ресурс, при което при двете процедури не беше налично изискването и за двата оператора “броят на кандидатите да е по-малък или равен на броя на операторите, които могат да бъдат лицензирани за свободния ограничен ресурс”.     
Необходимост от дискусия: В смисъла на казаното не стават ясни обсоятелствата, при които се провежда конкурс и необходимостта от “комплексна оценка” (чл. 63 (1) от ЗД) и “предложенията се класират въз основа на комплексна оценка на конкурсните изисквания” (чл.68 (1) от ЗД). Всичко това е би породило питане относно субективната оценка на кандидатите за лицензиран достъп.   

9. Икономическо регулиране при регистрация по обща лицензия 

Икономическата логика и добрата практика показва стимулиране на пазара.

10. Икономическо регулиране при предоставянето на универсалната далекасъобщителна услуга 

Универсална далекосъобщителна услуга е услуга с определено качество, която се предоставя на всеки краен потребител независимо от географското му местоположение на достъпна цена. Задължението за предоставяне на универсална далекосъобщителна услуга се възлага и определя с индивидуалните лицензии на обществени оператори със значително въздействие върху пазара, които осъществяват далекосъобщения чрез фиксирана далекосъобщителна мрежа и предоставяне на фиксирани гласови телефонни услуги.

Универсалното обслужване, по своята идея, е насочено към всички потребители и основно към домашните абонати. Икономическото регулиране в аспекта на универсалното обслужване се проявява основно въздействие върху:                        

1. Осигуряване на достъпността на универсалната услуга (физическо свързване с определени параметри, справочна информация, телефонни указатели, обществени телефонни апарати; безплатни спешни повиквания, услуги за инвалиди); 

2. Определяне на достъпността на цената на универсалната услуга (в съответствие на приетата с ПМС методика);
3. Компенсиране на нетните загуби от предоставяне на универсалната услуга (представляваща несправедлива финансово тежест за операторите). 
Достъпността до универсалната услуга трябва да се разглежда като:

· достъп до мрежата на оператора;
· достъп до услугите (изходящи и входящи).  
Първото условие за достъпността на универсалната услуга е осигуряването на достъп до мрежата. Тази достъпност зависи от цените за откриване на първи абонатен пост  и месечен абонамент и се регулира чрез потребителската кошница. 
Второто условие за достъпност е свързано с цените на услугите във формата на трафик и преди всичко с цената за местно повикване завършило успешно. Това налага вниманието винаги да бъде насочено към цената на единицата за измерване на потреблението. 
Такова разбиране за достъпност на  универсалната услуга налага мнението, че в методиката за достъпността на цената на универсалната услуга може да се включи малка потребителска кошница, която да обхваща само цените на услугите за откриване, месечен абонамент и минута селищен разговор. 
Необходимост от дискусия: необходимостта от включване в методиката за достъпност на универсалната услуга на цената на услугите междуселищен, международен разговор и към мобилен оператор. 
11. Икономическо регулиране при компенсиране на нетните загуби при предоставяне на универсалната далекосъобщителна услуга
Обществените оператори, които имат задължение да предоставят универсална далекосъобщителна услуга, могат да искат компенсиране за доказаните нетни загуби, когато предоставянето на универсалната далекосъобщителна услуга представлява несправедлива тежест за тях.
Икономическото регулиране се осъществява при доказано наличие на нетни загуби от предоставянето на универсалната далекосъобщителна услуга, от независим одит, при следните ограничителни условия:
· делът на оператора, задължен да предоставя универсална услуга, е под 80 на сто от пазара на фиксираната гласова телефонна услуга (измерен на база приходите); 
· броят на неговите абонати, ползващи ценови пакети за икономично ползване, надхвърля 17 на сто от общия брой на абонатите му.
Типичен пример за нетни загуби на оператора БТК сега е предоставянето на услуги под формата на трафик по 1 стотинка на импулс за домашните абонати до определено количество импулси. Разликата между 1 стотинка и цената на импусл не подлежи на съмнение от гледна точка на нетните загуби при разходна ориентираност на цените. Тази фактология води до възможност от различно тълковане и дефиниране на  посочените общи икономически и потребителски условия.
Необходимост от дискусия: Отместването на праговете под 80% пазарен дял на приходите и 17% от абонатите с ценови пакети за икономично ползване и задълженията за универсалното обслужване.                                                                                                                                                      
Средствата за компенсиране на нетните загуби за универсална далекосъобщителна услуга се набират във Фонд, който се формира от вноски на операторите предоставящи гласови телефонни услуги (до 0,8% от приходите  от предоставяне на гласови телефонни услуги без ДДС и без радходите за изходящ трафик при взаимно свързване на мрежи). 
Необходимост от дискусия: Мобилните клетъчтни оператори получават приходи от изходящи гласови услуги към оператори без задължения за предоставяне на универсалната услуга, както и приходи към такива, които имат такива задължения. Логичен е въпросът при такъв трафичен интерес, каква част от приходите трябва да бъде определян за вноски към фонда за компенсиране на операторите на универсалното обслужване. 
12. Икономическо регулиране при  взаимно свързване, при необвързан достъп до абонатните линии, при предоставяне на линии под наем и при съвместно ползване на помещения и съоръжения 
Регулирането се осъществява чрез наложените изисквания и чрез типовите предложения за:
· разходна ориентация на цените, тяхната обосновка и защита на основана на водено разделно счетоводство за текущите разходи по отдените дейности;

· определяне на текущите разходи по елементи за всяка типова точка и услуга за взаимно свързване, достъп и съвместно ползване. 
13. Потребителски цени 
На сегашния етап на развитие на либерализацията на сектора в страната се  регулират само цените на операторите със значително върху пазара на фиксираните телефонни мрежи и услуги и услугата “линии под наем”. То се извършва на основа на:

· приети от КРС правила (бившата “Методика”) за определяне на цените, коиито обвързват индекса на изменение на цените в потребителската кошница с макроикономическите индекси на инфлацията и на брутния вътрешен продукт ;
· одобрена от КРС система за определяне на разходите по дейности, елементи на мрежата и услуги;
· ограничения с оглед стимулиране на ефективността на оператора;
· ограничения съобразно с инвестиционните разходи в средносрочен план;
· забрани, свързани с доминиращо положение на пазара, отстъпки, преференции и предлагане на услуги по цени, чието равнище е под нивото на разходите.     
Необходимост от дискусия: Основен принцип при ценообразуването на гласова телефонна услуга от фиксирана мрежа е разходната ориентация. Такива цени не допускат възможност за реализиране на нетни загуби от предоставяне на универсалната услуга  и съответно необходимостта за създаване на фонд за тяхното компенсиране. 
Връзката между регулирането на цените с постоянната потребителска кошница и регулирането на достъпността на цените на универсалната услуга.
Необходимост от включане в потребитеелската кошница на цените на услугите към мобилните оператори, на които обема и относителния дял в трафика нарастват.

14. Лицензионни такси
Икономическото регулиране се извършва и чрез равнището на лицензионните такси за навлизане, излизане и присъствие на телекомуникационния пазар. Те зависят от вида на лицензията (индивидуална или регистрация по обща лицензия), използването на ограничен ресурс (честотен спектър, номера от Националния номерационен план и позиции от геостационална орбита) и допълнителни критерии като: покритие по население, покритие по територия, мощност на излъчване, ширина на честотната лента, броя на радиостанциите и радиомрежите и тяхното предназначение, срок на ползване на радиочестотния спектър и др.).    
Необходимост от дискусия: Равнището на началните лицензионни такси за  индивидуална лицензия при използването на ограничен ресурс е различно в зависимост от условията на търг или конкурс. Конкурс се провежда при определени случаи, един от които е след решение на Съвета по електронни медии. Каква би била формата на лицензиране (търг или конкурс), ако този Съвет допусне за телекомуникационен лиценз повече от един кандидат (пример: лиценз на bTV при трима допуснати кандидати от бившето НСРТ).     
15. Заключение
Икономическите аспекти на регулирането обхващат основни отношения в телекомуникационния секор. Степента на регулация зависи от нивото на либерализация и конкуренция. При липса на типичните белези на конкурентна среда (свързани предивно с номенклатурата на услугите, равнището на цените, качеството и на потребителската ориентация на операторите), функциите на Регулатора на телекомуникационния пазар могат ябва да бъдат приоритетни. Те заместват и допълват естествената икономическа роля на регулирането чрез пазарните механизми. Проявите на засилена пазарна конкуренция водят до намаляване на регулулацията, която се основава на непазарни основания. Настъплението на пазарната регулация ще доведе до постепенна дерегулация от страна на националните органи за регулиране и проява на предимствата на пазарните отношения основани на потребителската ориентация.       
ИЗТОЧНИЦИ:
Закон за далекосъобщенията, ДВ, бр. 88, 2003 г.
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